Plan de soutien-aux PME

Covid 19 - informations génerales, soutien aux PME et a leurs salaries

Equipe PME Microsoft France Présentationactualiséeen fonction del 6 ® v ode latsiiuaiion, desmesuresgouvernementales
Mars 2020 et desannoncesde Microsoft. Pourtoute mise a jour, merci devousrendre sur le sitesuivant :

m Microsoft



https://experiences.microsoft.fr/nos-actions-covid19/

Plan de soutien aux PME et a leurs salariés

a) Rappel des mesures gouvernementales a destination des PME
b) Plan de soutien de Microsoft aux entreprises

c) Organisation du travail a distance

d) Communication et gestion des événements virtuels

e) Plan de continuité informatique et cybersécurité

f)  Autonomie numeérique et développement des compétences

g) Communication interne et gestion de crise

h) Liste (non exhaustive) de solutions de partenaires mobilisés

) Liens utles et contacts PME Microsoft France



Rappel des mesures gouvernementales a destination des PME

o Deéblocage de 300 milliards d'euros pour garantir les préts des banques aux PME (en relai des garanties de Bpifrance)
o Une garantie des préts bancaires portée a 1000 milliards d'euros au niveau européen.
o Fonds de solidarit® de 2 milliards doéeuros sur -=2ntrepasess pour ai der |

Les entreprises peuvent notammentagir a trois niveaux pour faire face aux conséquences du Coronavirus pour leur activité.
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Source: httos://Www.cci.fr/coronavirus - entreprise Autres ressources sur les Aides.fr + Direction générale des entreprises covid.dge@finances.gouv.fr
-NUPS. S P https://les -aides.fr/zoom/aZdm/coronavirus -des-mesures-d-accompagnement-pour -les-entreprises-impactees.html



https://travail-emploi.gouv.fr/emploi/accompagnement-des-mutations-economiques/activite-partielle
https://activitepartielle.emploi.gouv.fr/aparts/
https://www.urssaf.fr/portail/home/actualites/autres-actualites/epidemie-de-coronavirus.html
https://www.impots.gouv.fr/portail/professionnel/ccsf-et-codeficiri
https://www.impots.gouv.fr/portail/node/9751
https://solidarites-sante.gouv.fr/soins-et-maladies/maladies/maladies-infectieuses/coronavirus/
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/informations-pratiques/article/nouveau-coronavirus-covid-19-10-03-2020
http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/
http://www.sgdsn.gouv.fr/uploads/2016/10/guide-pca-sgdsn-110613-normal.pdf
https://www.cci.fr/coronavirus-entreprise
mailto:covid.dge@finances.gouv.fr
https://les-aides.fr/zoom/aZdm/coronavirus-des-mesures-d-accompagnement-pour-les-entreprises-impactees.html
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L’activité de votre entreprise est impactée par
le Coronavirus COVID-19.

Quelles sont les mesures de soutien et les
contacts utiles pour vous accompagner ?

V

Face a I’épidémie du Coronavirus COVID-19, le gouvernement a mis en place des
mesures de soutien immédiates aux entreprises :

1. Des délais de paiement d’échéances sociales et/ou fiscales (URSSAF, impdts directs) ;

2. Dans les situations les plus difficiles, des remises d'imp6ts directs pouvant étre décidées dans le
cadre d'un examen individualisé des demandes ;

3. Le report du paiement des loyers, des factures d'eau, de gaz et d’électricité pour les plus petites
entreprises en difficulté ;

4. Une aide de 1 500 euros pour les plus petites entreprises, les indépendants et microentreprises
des secteurs les plus touchés grace au fonds de solidarité financé par I'Etat et les Régions ;

5. La mobilisation de I'Etat a hauteur de 300 milliards d’euros pour garantir des lignes de trésorerie
bancaires dont les entreprises pourraient avoir besoin a cause de I'épidémie ;

6. Un soutien de I'Etat et de la Banque de France (médiation du crédit) pour négocier avec sa
banque un rééchelonnement des crédits bancaires ;

7. Le maintien de I'emploi dans les entreprises par le dispositif de chomage partiel simplifié et
renforcé ;

8. L’appui au traitement d’'un conflit avec des clients ou fournisseurs par le Médiateur des
entreprises ;

9. La reconnaissance par I'Etat et les collectivités locales du Coronavirus comme un cas de force
majeure pour leurs marchés publics. En conséquence, pour tous les marchés publics d’Etat et
des collectivités locales, les pénalités de retards ne seront pas appliquées.

5.COMMENT BENEFICIER DES PRETS DE
TRESORERIE GARANTIS PAR L’ETAT ?

»”

Les préts de trésorerie garantis par I'Etat

Le Gouvernement met en ceuvre un dispositif exceptionnel de garantie permettant de soutenir le
financement bancaire des entreprises, a hauteur de 300 milliards d’euros.

Ce dispositif a pour objectif de faciliter I'octroi par les banques de préts de trésorerie aux entreprises de
toutes tailles. Ces financements leur permettront de disposer de la trésorerie nécessaire pour poursuivre
leur activité et préserver I'emploi.

Il pourra couvrir tous les nouveaux préts de trésorerie accordés a partir du 16 mars et jusqu'au 31
décembre 2020. Ces préts ne pourront pas faire I'objet d'autre garantie ou sareté.

Par ailleurs, les banques francaises se sont engagées a reporter jusqu’a 6 mois le
remboursement de crédits des entreprises, sans frais.

Comment en bénéficier ?

Il suffit de contacter le conseiller bancaire de sa banque pour demander le bénéfice d'un prét de
trésorerie garanti par I'Etat.

Par ailleurs, les mesures mises en place par Bpifrance demeurent : garantie aux PME et ETI sur un
découvert confirmé sur 12 a 18 mois ou sur un prét de 3 a 7 ans, report de 6 mois des échéances a
compte du 16 mars.

Pour bénéficier des mesures de Bpifrance :
- vous devez remplir le formulaire en ligne :
https://mon.bpifrance.fr/authentication/2TAM OP=login&ERROR CODE=0x00000000&URL=
%2Fmon-espace%2F#/formulaire/soutienauxentreprises

- Ou appeler le numéro vert de Bpifrance « coronavirus » au 0969 370 240.

Pour plus d'informations, vous pouvez également vous rendre sur le site internet dédié de Bpifrance :

https://www.bpifrance.fr/A-la-une/Actualites/Coronavirus-Bpifrance-active-des-mesures-
exceptionnelles-de-soutien-aux-entreprises-49113

https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/Coronavirus -MINEFE10032020.pdf



https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/Coronavirus-MINEFI-10032020.pdf

Mobilisation de BPI France aupres des TPE, PME et ETI

Octroi de la garantie Bpifrance , pour les
préts de trésorerie accordés par les banques
privées frangaises aux entreprises affectées
par les conséquences du Coronavirus,

Prolongation des garanties classiques des

cr®dits doi npoarsti ssement

accompagner les réaménagements opéres
par les banques, sans frais de gestion,

Réaménagement des crédits moyen et
long terme pour les clients Bpifrance , les
rééchelonnements se feront
automatiquement.

AnnonceR Q gigh de soutienaux startupsfrancaiseq25
mars) avec une enveloppe de prés de 4 milliards
d'euros, mobilisés pour soutenir la trésorerie des
startups. Le secrétaire d'Etat CédricO a dévoilé les
grandes lignes de ce plan, construit avec la Banque
publiqued'investissemen{BPI)et le secrétariatgénéral
pour linvestissement Ces mesures comprennent
notammentdes préts de trésorerie garantis par I'Etat,
ainsi que le versement accéléré du crédit impot-
recherche2019et desaidesa l'innovation

https://www.bpifrance.fr/A -la-une/Actualites/Coronavirus-Bpifrance-active-des-mesures exceptionnelles-de-soutien-aux-entreprises-49113




